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Entrevista a Javier Pagán * activa-t
1. ¿Que os animó a participar en el DPE 10? ¿Fue positiva la experiencia?....

Afinidad. Compartir experiencias, retos, proyectos y cualquier cosa que se te pase por la cabeza con personas “inquietas” es una gozada, y el foro que propone el DPE 10, con sus charlas, actividades, y espacio para encuentros es ideal para ello.

2. ¿Cuál es la actividad de vuestra empresa? 

En Activa-t nuestro esfuerzo y empeño está orientado en crear entornos que favorezcan la expresión y el desarrollo de las personas. Nuestra misión es provocar situaciones que contribuyan al desarrollo  personal y profesional de nuestra comunidad empresarial.

Todos nuestros Proyectos de Trabajo se basan en el desarrollo de las siguientes áreas que tenemos como valores propios:

· Conciencia y percepción de la realidad.

· Responsabilidad como forma de liderazgo

· Actuación para provocar cambios.
· Innovación como forma de buscar mejoras y el cambio asociándolo al valor.
3. ¿Cómo surgió la idea? 

De la forma más casual, en una cena, después de una botella de vino y unas cervezas, y tras una conversación “disparatada” de ideas de negocio. 

4. ¿Cómo fueron vuestros inicios? 

Muy ilusionantes. La primera visita comercial, el primer cliente, la primera llamada recibida son recuerdos que tienen un sabor muy especial y que contribuyeron a superar el desconocimiento y recelo del mercado a consumir un servicio que no conocía.
5. ¿Qué pasos seguisteis para hacerla realidad? 

Dedicar tiempo a conocer como habían desarrollado su negocio profesionales del coaching en otros mercados, principalmente en USA, UK y Australia.
Aprovechar nuestra experiencia en otros trabajos para crear una filosofía de trabajo fresca y dinámica. 

Innovar para hacernos un hueco en el mercado. Apostamos por romper reglas, éramos nuevos, pequeños y desconocidos, no teníamos nada que perder, y podía ser muy divertido.

Viajar y hablar con gente para conocer otros enfoques y perspectivas. Presentábamos nuestra idea para conocer la opinión del “mercado”.
Formacion, conocimiento e investigación para adquirir la seguridad y el aval necesario para salir al mercado con una idea que pocas personas conocían y estaban dispuestas a apostar por ella.
6. Actualmente ¿En qué posición os encontráis? 

En una posición de aprendizaje y mejora continua. Hemos avanzado, tenemos más claro el sentido de nuestro trabajo y lo que esperamos de el, y sabemos que conseguirlo pasa por seguir investigando, pensando, creando, intentando, probando, errando y acertando.
7. ¿A qué mercado se dirige vuestra actividad? ¿Y cuáles son vuestras áreas de negocio? 

Nuestro mercado está abierto a todas aquellas personas y organizaciones con inquietudes interesadas en mirar su realidad desde otra perspectiva con el fin de encontrar nuevos caminos que emprender. Podemos organizar nuestro trabajo en tres áreas:

- Form-accion: programas en abierto e in-company orientados a ayudar a desarrollar habilidades y capacidades

- Coaching individual y de equipos: Acompañamiento en el proceso de desarrollo, dando el apoyo necesario para salir de la zona de confort

- Networking: Contribuir a la relación, intercambio y cooperación entre empresas

8. ¿En que se diferencia vuestros productos/servicios del resto de vuestros competidores? 
La autenticidad, la innovación, el compromiso y sobre todo el cariño que le ponemos a cada proyecto y persona con la que nos relacionamos.

9. ¿Cuáles son las dificultades a las que os habéis tenido que enfrentar a lo largo de vuestra trayectoria empresarial? ¿Cómo las superasteis? 
Los altibajos emocionales. Un día todo es maravilloso, al siguiente todo es un desastre. La forma de superarlo es auto-desarrollo y mucho apoyo, comunicación y comprensión entre todos los miembros del equipo.
10. ¿Tenéis algún producto/servicio que represente una innovación en el mercado y por éste podáis ser una referencia en vuestro sector?
La integración del coaching en la formación tradicional. Cada jornada es diferente y viene marcada por las características y necesidades de los participantes. 

11. ¿Qué es lo que más os enorgullece y motiva de vuestra actividad? ¿Cuáles han sido vuestras mayores satisfacciones? 

Lo que más nos satisface y enorgullece es trabajar con personas. Contribuir a que las personas paren y reflexionen es un lujo al alcance de muy pocos. Es alucinante compartir momentos de auto-descubrimiento con otras personas.

12. ¿Cómo veis a vuestra empresa dentro de cinco años?, ¿Qué tenéis pensado hacer para conseguirlo? 
Internacionalización. Uso de nuevas tecnologías.

13. ¿Cuál creéis que es el secreto para dirigir la empresa hacia el éxito? 

Disfrutar y divertirse con lo que uno hace.
[image: image1.jpg]