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CONTEXT SECTORIAL

El mercat del vending s'emmarca dins del sector de la EVOLUCIO DEL VOLUM DE NEGOCI DEL SECTOR A
venda minorista, i com esta, depén enormement de la ESPANYA

conjuntura economica. Les fluctuacions del cicle econo-
mic es noten en la demanda de productes.
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L'exercici del sector 2021 va estar marcat per la progressi-
va relaxacié de les mesures de distanciament i la millora
de la conjuntura economica, el que va permetre una 1700
recuperacio de les vendes a través de maquines expene-
dores, després de la forta caiguda registrada I’any 2020.
El valor de les vendes conjuntes del parc de maquines en 1300
explotacio va arribar als 1.778 milions d’euros el 2021
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Quant a l'evolucio del nombre d'empreses, esta ha sigut positiva, amb un creixement constant des de I'any 2009.
A Espanya hi ha el 2021 un total de 14.464 empreses, amb un quota d’explotacié dels cinc primers operadors de
quasi el 14 % del mercat total. El parc total de maquines existents a Espanya (alimentacié, begudes i tabac) va
situar-se en 513.000 unitats, el que suposa un lleuger repunt en comparacié amb les dades de I'any 2010.
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AMENACES OPORTUNITATS
- Alta dependencia de la conjuntura economica. - Existéncia de demanda insatisfeta per no haver-hi
- Canvis produits en la legislacié que afecten al sector i a suficient oferta d'alta qualitat.
determinats productes com ara el tabac. - Possibilitats de diferenciacio a través de la innovacié en

magquinaria i del tipus de producte.

- Oportunitats generades en canviar els habits de
consum (vending saludable) o reciclatge i sostenibilitat
(vending reconverse).

- Nou mercat en vending public

- Mercat de les xicotetes empreses i algunes de mitjanes
en vending captiu.

PUNTS FORTS PUNTS FEBLES
- Estructures xicotetes. - Escassesa de personal qualificat.
- Possibilitat de recol-locacio de les maquines. - Intrusié laboral que perjudica el prestigi de I'activitat en
- Baixes inversions per a comencar. caracteritzar-se per multitud de deficiencies en el servici.
- Franja horaria d'atencio¢ al public. - Falta d'ajudes i subvencions.

- Dificultats d'obtencié de financament addicional amb
I"activitat iniciada.

ANALISI DE LA DEMANDA

DIMENSIONS DEL MERCAT

La major part de les empreses de vending es troben a la provincia de Valéncia (56 %), sequida d'Alacant (29 %) i
Castello (15 %).

Les empreses de vending facturen menys de 300.000 euros, el que representa el 52 % de la facturacié del sector.
La seua plantilla esta formada per entre una i cinc persones.

De mitjana, les instal-lacions en el sector ocupen una superficie d'entre 100 i 500 m,.

La forma juridica més comuna és la de Societat Limitada (46,10 %), seguida de la de persona autonoma (44,80 %).
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QUINS SERVICIS PUC OFERIR A LA MEUA CLIENTELA?
SERVICIS/PRODUCTES BASICS SERVICIS/PRODUCTES COMPLEMENTARIS
- Maquines proveidores d'alimentacio: maquines.expe- - Altres productes més especialitzats: premsa, articles
nedores de begudes calentes, fredes i snacks, etc. per a persones fumadores, productes frescos (com ara
- Maquines proveidores d'altre tipus de productes. pizzes), productes de proximitat (micromarkets) o
- Maquines venedores de tabac, d'articles per a vapore- menijar saludable, plats precuinats, etc., i dins del sector
jar, de mobils, etc. servicis, dispositius tecnologics (bateries per a mobil,
auriculars, fundes...), components electronics o fins i
tot EPI durant la pandémia (mascaretes, gel hidroalco-
holic...), profilactics o productes d'higiene personal.
- Servici de manteniment o reparacio.

CARACTERISTIQUES BASIQUES DE L'EMPRESA DE VENDING TIPUS

CNAE/SIC 4799/ 59.62

IAE 647.5, 665

Condici¢ juridica Societat Limitada

Facturacio 212.940 euros

Localitzacié Zones metropolitanes

Personal i estructura organitzativa Una persona emprenedora

Instal-lacions 100-500 m?

Clients Negocis d'hostaleria, empreses privades, organismes publics

Ferramentes de promocio Retolacio de vehicles, labor comercial, directoris comercials,
boca-orella

Valor de I'immobilitzat/Inversio 222.122 euros

Import despeses anuals 200.735,04 euros

Resultat brut (%) 5,73 %

RECOMANACIONS

Es important tindre en compte una série de criteris a I'hora de seleccionar els servicis o productes que dispensara la
teua maquina, com ara la localitzacio, el perfil dels potencials clients, etc.

Centrar |'estratégia en la qualitat del servici (atencié personalitzada, bon tracte, higiene...), juntament amb la inno-
vacio, és una oportunitat per a diferenciar-se de la competencia.

Participar activament en associacions i fires sectorials és fonamental per a I'activitat per tal de conéixer les ultimes
tendéncies en I'estil de la maquinaria, els productes distribuits, etc., a més de per a contactar amb professionals del
mercat i fer-te conéixer a nous clients.

ENLLACOS D’INTERES

www.mincotur.gob.es - www.aneda.org - www.todovending.com - www.hostelvending.com
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