
PLAN DE ACCIÓN 2021 IVACE-CEEI ELCHE

PROGRAMA FORTALECIMIENTO AGENTES DEL ECOSISTEMA VALENCIANO 
DE EMPRENDIMIENTO INNOVADOR



PROGRAMA DE LA SESIÓN

12.00 H. Recepción y bienvenida. Introducción y exposición de los objetivos de la sesión

12.20 H. Actividad 1: Identificación de necesidades de los agentes/empresas innovadoras
en fase de crecimiento y/o consolidación. Grupos de Trabajo.

12.25 H. Actividad 2: Despliegue de acciones respuesta a necesidades detectadas.
• Programa de fortalecimiento de agentes: desarrollo aplicaciones BIK
• Acciones de dinamización territorial/sectorial para el crecimiento

empresarial: Focus Pyme Territoriales/sectoriales
• Otras actividades territorio: Programa ANEM, Congreso Regional...
• Benchmarking
• Lab Web.

12.45 H. Actividad 3: Acciones dirigidas a impulsar la recuperación de las empresas
innovadoras de la Comunitat Valenciana.

13.10 H. Actividad 4: Plataformas web de apoyo al Ecosistema emprendedor CV.

13.15 H. Ruegos y preguntas

13.30 H. Conclusiones y cierre de la reunión



INTRODUCCIÓN Y EXPOSICIÓN DE 
LOS OBJETIVOS DE LA SESIÓN





OBJETIVO GENERAL 2021:

Apoyar la coordinación del
Mapa del Emprendimiento Valenciano

……identificar sus necesidades y definir acciones que contribuyan a superar la 
crisis económica actual, resultado de la pandemia de SARS-CoV-19, acelerando la 

recuperación de las empresas innovadoras de la Comunitat Valenciana y 
fomentando y potenciando el emprendimiento innovador de alto valor añadido.



EL CONTEXTO



1. Identificación, desarrollo y dinamización de necesidades territoriales y/o
sectoriales de los agentes del ecosistema valenciano de emprendimiento.

2. Diseño y puesta en marcha de acciones respuesta a las necesidades
identificadas.

3. Acciones dirigidas a impulsar la recuperación de las empresas innovadoras
de la Comunitat Valenciana.

4. Actualización y mejora de plataformas web de apoyo al Ecosistema
Emprendedor de la Comunitat Valenciana.

LÍNEAS DE TRABAJO



IDENTIFICACIÓN, DESARROLLO Y 
DINAMIZACIÓN DE NECESIDADES 

TERRITORIALES/SECTORIALES CON LO AGENTES

LÍNEA 1



Detección y registro de necesidades territoriales

Grupos de trabajo territoriales/sectoriales

Objetivo:
Dinamizar el tejido empresarial en los distintos territorios de la Comunitat
Valenciana, atendiendo a sus especificidades, a través de un sistema continuo y 
robusto de identificación de necesidades y de oportunidades de desarrollo empresarial
en cada uno de ellos, e integrado por agentes del ecosistema de emprendimiento de la
CV.

IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES



• Grupos de trabajo a nivel territorial/sectorial . Impulsar la creación de grupos
de trabajo específicos con los Agentes del Ecosistema para dar respuesta
a necesidades. Se mantienen los grupos de trabajo 2020: GT COVID 19 Y GT
BIKREANDO

• Acciones de dinamización con agentes, para el desarrollo de propuestas
relacionadas con el diseño de soluciones a las necesidades planteadas.

• Diseño y prototipado de la solución propuesta desde un enfoque colaborativo
entre los Agentes participantes, abarcando todos los aspectos tanto de gestión
como de ejecución.

• Diseño de los planes de acción a desarrollar y la propuesta para su
implementación en el territorio.

• Habilitación de recursos y puesta en marcha.

IDENTIFICAR, DEFINIR Y DISEÑAR



EJEMPLOS 2020



Formulario
captación

necesidades
agentes

ecosistema



DESPLIEGUE DE LAS ACCIONES REPUESTA A 
LAS NECESIDADES DETECTADAS DE LOS 

AGENTES

LÍNEA 2



2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



Desarrollo y diseño de 
ideas mediante Design

Thinking

Validación del modelo 
de negocio en base a 

Lean Startup

Crecimiento y 
escalado en base a 
Open Innovation

www.bikceei.com

Transformación 
Digital y modelos de 
negocio disruptivos

BIKCEEI

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



BIK IDEA

• Desarrollo de 5 casos 
prácticos

• Emisión de 4 webinars BIK 
IDEA

• Desarrollo de 12 
herramientas

• Realización de 18 Daily Bik

BIK STARTUP

• Elaboración de 4 webinars
• Elaboración de 4 casos prácticos
• Elaboración de 7 guías prácticas
• Elaboración de 7 herramientas
• Elaboración de 81 cápsulas
• Elaboración de 18 Daily Bik

BIK SCALE

• Emisión de 6 
webinars BIK SCALE

• Desarrollo de 30 
materiales

BIK EXO

• 5 manuales
• 34 herramientas y
• 77 videos

BIKCEEI. ACCIONES 2020

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



x 1

MANUALES

TIPOLOGÍA MATERIALES BIK

VÍDEOS EXPLICATIVOS

HERRAMIENTAS

CASOS PRÁCTICOS

GUÍAS PRÁCTICAS

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



www.bikceei.com

DAILY BIK

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



www.bikceei.com

WEBINAR BIK CEEI

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



ACCIONES D+D (DINAMIZACIÓN + DIFUSIÓN)

hackathon Webinars
Prácticos y 
materiales

Prescriptores
Entrevistas

Noticias
Benchmarking

Web BIKCEEI Certificación y
Capacitación

Web Lab / 
visualización

Shadow 
Mentoring

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



1. Web Bik. Mejora de la experiencia de usuario con el fin de que éste pueda consumir la información de una
forma más "amigable", así como la captación de nuevos usuarios interesados..

2. Certificación. Un paso más hacia la capacitación y afianzamiento de conocimientos por parte del Agente del
Ecosistema.

3. Web Lab. Web que se utilizará para experimentar nuevas formas de visualización y conceptos que
posteriormente puedan formar parte del ecosistema CEEI.

4. Shadow Mentoring. Sesiones en las que acompañaremos a los agentes en el proceso de mentorización del
emprendedor./empresa.

5. Hackathon. Acciones grupales con agentes y emprendedores en las que se intentarán resolver una serie de
retos detectados previamente en la sociedad y con base en los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible).

6. Webinars prácticos y nuevos contenidos. En formato distendido, enfocados a incrementar el conocimiento y
capacitación.

7. Prescriptores. Acciones de comunicación sobre el uso y aplicación del BIKCEEI por parte de Agentes del
Ecosistema.

8. Noticias. Benchmarking sobre las tendencias tecnológicas, sociales y económicas, así como posibles nuevas
herramientas que surjan. Nuevas formas de poner este conocimiento a disposición de la sociedad.

ACCIONES DINAMIZACIÓN BIKCEEI 2021

2.1. IMPLANTACIÓN BIK TERRITORIO



2.2 DESARROLLO DE ENCUENTROS FOCUS PYME Y EMPRENDIMIENTO 
ONLINE DIRIGIDOS A FORTALECER A LAS EMPRESAS INNOVADORAS CV. 
FOROS EMPRENDIMIENTO CON TALENTO/FOROS CRECER INNOVANDO



www.focuspyme.com



BALANCE FOCUS PYME Y EMPRENDIMIENTO 2020

2.2 DESARROLLO DE ENCUENTROS FOCUS PYME Y EMPRENDIMIENTO



Acciones online Focus Pyme y Emprendimiento 

Para el año 2021, proponemos focalizar las temáticas en los siguientes cuatro ejes, alineados con los objetivos de las estrategias 
de recuperación económica:

• Transición ecológica.
• Resiliencia económica y Transformación Digital.
• Cohesión territorial y social.
• Igualdad de género.

Se propone crear grupos de trabajo, los denominados Comités Organizativos, por cada eje, invitando a participar en cada uno de 
ellos, a las entidades que conforman el ecosistema emprendedor de la provincia de Alicante.

En estos grupos o comités se decidirán las acciones a llevar a cabo, y se coordinarán al menos 2 sesiones o acciones destinadas a
potenciar cada uno de los ejes, que se programarán con antelación a lo largo del año 2021.

En la organización de cada una de estas sesiones, participará todo el comité, pero se invitará a las entidades a ser
anfitrionas y liderar las sesiones, en función de sus características organizativas y de sus funciones en el territorio.

Otras acciones:

• Semana Focus Pyme y Emprendimiento Comunitat Valenciana, coordinado por los CEEI CV, y liderada por CEEI Valencia.

• Foros emprendimiento con Talento / Foros Crecer Innovando

• Otras acciones de dinamización:

Se podrán establecer otras categorías de acciones en función de las demandas y aportaciones de los agentes del ecosistema con
denominación diferente, al objeto de ir adaptando la oferta de acciones de dinamización a iniciativas específicas propuestas por
los Agentes del Ecosistema, dentro del marco general de los objetivos del Convenio

2.2 DESARROLLO DE ENCUENTROS FOCUS PYME Y EMPRENDIMIENTO



2.3. PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE AGENTES DEL ECOSISTEMA 
VALENCIANO DE EMPRENDIMIENTO



PROGRAMA  “ ANEM-PLA DE REACTIVACIÓ EMPRESARIAL” 

Apoyar a los Agentes del Ecosistema
en la prestación de un servicio on-line
en colaboración, destinado a facilitar
los medios para que
las pymes/emprendedores apliquen en
el menor plazo posible planes
de reestructuración y adaptación que
les permita enfrentarse a
las consecuencias de la crisis de la
mejor manera posible. 

2.3. PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE AGENTES 
DEL ECOSISTEMA VALENCIANO DE EMPRENDIMIENTO



“III CONGRESO REGIONAL DE AGENTES DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR CV” 

Actividad para realizar a finales de 2021
dónde se explicarán las conclusiones de
todas las acciones desarrolladas con los
Agentes en el marco de este convenio. Al ser
esta una actividad organizada en
colaboración de los tres CEEIS CV, se
procederá a ejecutar el plan consensuado
por todos los CEEIS y Agentes del ecosistema
más representativos.
 

El año pasado, un total de 50 agentes del ecosistema de emprendimiento detectaron 19 soluciones
innovadoras tras analizar los retos que el Covid había planteado en el territorio . Esto se llevo a cabo
a través de tres grupos de trabajo que se conformaron en la actividad que se realizó por la
mañana.

En el encuentro que se celebró online participaron más de 150 asistentes.

2.3. PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE AGENTES 
DEL ECOSISTEMA VALENCIANO DE EMPRENDIMIENTO



CICLO DE ENTREVISTAS EN WEB “HABLAMOS CON…” 

Acción que pondremos en marcha este
año, para dar difusión y visibilidad al
papel en el territorio de los agentes del
ecosistema.

Las entrevistas tendrán formato de
podcast, y también formato escrito, y
serán publicadas en la web de
Emprenemjunts y en la Web del
Ecosistema Emprendedor.

ENTREVISTAS CON AGENTES

La entrevista puede ser propuesta bien por el CEEI Elche o bien por el agente, que desee que le
realicemos la entrevista.

2.3. PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE AGENTES 
DEL ECOSISTEMA VALENCIANO DE EMPRENDIMIENTO



OBJETIVO:
Estas acciones se llevarán a cabo para la identificación de mejores prácticas desarrolladas en otros ecosistemas
(nacionales e internacionales) para apoyar la recuperación de empresas innovadoras

Identificar

Difundir

BENCHMARKING EMPRESARIAL COVID19

2.3. PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE AGENTES 
DEL ECOSISTEMA VALENCIANO DE EMPRENDIMIENTO

• … entre los agentes y el resto del 
ecosistema

• … para su aplicación a personas 
emprendedoras y pymes de la 
Comunitat Valenciana

Buenas prácticas...
• … desarrolladas por empresas en 

diferentes sectores y áreas geográficas

• … para resolver problems derivados
de la actual crisis



Se trata de construir un entorno de pruebas 
que favorezca la experimentación con el 
objetivo de la puesta en marca de futuras 
posibles ideas dentro del ecosistema, mediante 
un conocimiento validado

Las actividades planteadas centrarán su foco 
en el acercamiento al usuario y la exploración 
de sus necesidades.

En definitiva, “WEB LAB” estará basada en dos aspectos importantes como son la prospección y la anticipación 
a posibles necesidades o problemas que puedan encontrar los usuarios en la sociedad, la cual se encuentra 
inmersa en un profundo cambio.

"WEB LAB"

2.3. PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE AGENTES 
DEL ECOSISTEMA VALENCIANO DE EMPRENDIMIENTO



ACCIONES DIRIGIDAS A IMPULSAR LA 
RECUPERACIÓN DE LAS EMPRESAS 
INNOVADORAS DE LA COMUNITAT 

VALENCIANA

LÍNEA 3



ESQUEMA CONCEPTUAL



3.1 MAPA DE COOPERACIÓN 
EMPRESARIAL E INNOVACIÓN

OBJETIVO:
Dinamizar el tejido empresarial innovador de la CV, 
identificando las empresas tractoras ubicadas en este
territorio, que sean capaces de estimular el desarrollo
de innovación por parte de startups y pymes.



CV- INMO

Programa de match entre startup y empresas tractora en base a retos definidos por estas.

3.2 IMPULSO A LA COOPERACIÓN EMPRESARIAL 
INNOVADORA



3.2 IMPULSO A LA COOPERACIÓN EMPRESARIAL 
INNOVADORA



3.3 PILOTO HUB INNOVACIÓN COLABORATIVA

Según los expertos, la identificación de oportunidades de
negocio futuras escapa del clásico concepto sectorial: “Las
tendencias dejan atrás los sectores estancos porque el
futuro tiende a los entornos multisectoriales”.

Los HUB de innovación colaborativa manejan un modelo
de “clúster horizontal”, que permite a
sus integrantes innovar, diversificar y consolidar
sus negocios a través de la cooperación y colaboración
empresarial (modelo de innovación abierta).

Este modelo elimina las barreras sectoriales permitiendo
a sus integrantes identificar y generar nuevas
oportunidades de negocio que van más allá del marco
establecido por los sectores y las propias capacidades de
las empresas.



3.3 PILOTO HUB INNOVACIÓN COLABORATIVA

PROGRAMA Iniciativas

CAPTACIÓN

• Preselección de las empresas/agentes integrantes.
• Presentación del programa a desarrollar.
• Eventos de encuentro y entrevistas con algunos de los integrantes.
• Relaciones públicas y alianzas con otras organizaciones.

DEFINICIÓN • Sesiones de absorción del conocimiento de los integrantes de los equipos de innovación
• Sesiones de definición transversal.

TRANSMISIÓN • Plan de comunicación del proyecto y sus resultados.
• Jornadas de Difusión del plan de actividades en colaboración.
• Construcción de un site web específico.

DESARROLLO • Piloto para la definición y desarrollo de una oportunidad compartida

Experiencia piloto dirigidas a pymes y empresas de la C.V. con el objetivo de construir equipos de innovación 

colaborativos y transversales, consiguiendo que éstos lleguen a ser sean autónomos. La finalidad es que puedan 

replicar el proceso por ellos mismos.



ACTUALIZACIÓN Y MEJORA DE 
PLATAFORMAS WEB DE APOYO AL 

ECOSISTEMA EMPRENDEDOR DE LA 
COMUNITAT VALENCIANA

LÍNEA 4



Nueva web Mapa, Herramienta de consulta que geolocaliza las entidades de la Comunitat Valenciana 
que prestan servicios de emprendimiento, creación, consolidación y crecimiento de las empresas.

Nuevo diseño desarrollado en 2020, para mejorar la accesibilidad y usabilidad.

www.mapaemprendimientocv.com

MAPA DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR



169 
Alicante

126
Castellón

489 
Valencia

Filtrado por:

- Localización (Provincia, Comarca y Población)

- Recurso (tipos de entidades)

- Cadena de Valor: servicios de
- Motivación Empresarial
- Creación de Empresas
- Consolidación y Crecimiento

www.mapaemprendimientocv.com

MAPA DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR

Entidades activadas 784



www.ecosistemaemprendedorcv.com

WEB DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR CV



www.ecosistemaemprendedorcv.com



www.ecosistemaemprendedorcv.com

COMUNIDAD AGENTES ECOSISTEMA

DATOS GLOBALES DE AGENTES DEL ECOSISTEMA CV

• 579 agentes que participan en la comunidad de agentes

• 241 contenidos compartidos

• 85.000 visitas

UTILIDAD DE LA HERRAMIENTA:

• Diálogo entre los agentes para compartir experiencias e iniciativas con 
las que promover el desarrollo local en su ámbito.

• Foros de Debate e intercambio de experiencias entre técnicos y agentes 
de motivación empresarial, creación y empresas y consolidación 
empresarial. 

• Visibilizar la actividad de los Agentes del Ecosistema.

• Dar información precisa y concreta interesante para agentes de todo el 
portal web Emprenemjunts.



Visitantes únicos

1.796.995

Visitas
3.534.644

Páginas vistas  
30.093.650

Totales
Usuarios Registrados 111.041

Empresas/Entidades Registradas 8.200

2      0      2        0

CIFRAS

www.emprenemjunts.es



ACTUALIZACIÓN Y MEJORA DE PLATAFORMAS WEB DE APOYO AL 
ECOSISTEMA EMPRENDEDOR DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

Contenidos 2020
Noticias, Convocatorias, Artículos y
Entrevistas 273

Eventos de Agenda 232
Vídeos 92

Ponencias 39

Infografías 2

Indicadores de gestión 2020
Usuarios Registrados 1.292

Redes sociales (seguidores nuevos) 579

Empresas y entidades activadas 120
Contenidos publicados por Empresas y
Entidades 344

Visitas a Contenidos de Empresas y
Entidades 306.704

48.571Descargas

PRINCIPALES RESULTADOS CANAL CEEI ELCHE 2020



ACTUALIZACIÓN Y MEJORA DE PLATAFORMAS WEB DE APOYO AL 
ECOSISTEMA EMPRENDEDOR DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

INFORMACIÓN

ACTIVIDADES 

AGENDA 

 Noticias (130 al mes)
 Entrevistas ( 8 al mes)
 Artículos (40 al mes)
 Convocatorias (48 al mes)

CONTENIDOS EMPRENEMJUNTS

 Ponencias
 Videos
 Fotografías
 Actividades con inscripción 

online

 Eventos agenda. Actividades y acciones formativas 
relacionadas con el emprendimiento y gestión 
empresarial en la Comunitat Valenciana y España.

 Sobre 130 eventos disponibles al mes (75% CV)



ACTUALIZACIÓN Y MEJORA DE PLATAFORMAS WEB DE APOYO AL 
ECOSISTEMA EMPRENDEDOR DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

www.recursosparaemprendedores.es



• Aportación de ideas a desarrollar.

• Consideraciones finales y cierre de la jornada



DATOS DE CONTACTO

ROSA TREPAT ARMENGOL
CEEI ELCHE

96 666 10 17

rtrepat@ceei-elche.com

ceei@ceei-elche.com




