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CONTEXT SECTORIAL

El sector d’empreses de seguretat a Europa comprén més de 49.000 empreses i més de 2 milions d’empleats. A
Espanya este sector comprén 1.554 empreses autoritzades l’any 2016.

Espanya té una taxa d’agents de Seguretat Privada per mil habitants molt menor que la mitjana registrada als
països europeus (quasi la meitat), i una taxa d’agents de Seguretat Pública més d’un 60% superior a la mitjana
registrada als països europeus (arreplegat a l’Informe ESYS 2016).

Les dades de facturació de l’any 2015 a Espanya van arribar a la xifra de 3.481 milions d’euros, un 2,87% superior
en relació al període anterior. Per subsectors, la part corresponent a vigilància és la més representativa, amb 2.159
milions d'euros dins del sector de la seguretat privada.

www.recursosparaemprendedores.es

DISTRIBUCIÓ EMPRESES DE SEGURETAT PRIVADA PER PROVÍNCIES, COMUNITAT VALENCIANA 2017 (%)

València 43,62%

Alacant 46,50%

Castelló 9,88%

Empreses de Seguretat

ANÀLISI DE LA DEMANDA

DIMENSIONS DEL MERCADO

La demanda de servicis de Seguretat Privada s’ha vist afectada negativament per la contenció de la despesa per
part de les empreses, els particulars i l’Administració Pública. En termes d’infraccions penals registrades, la taxa
de criminalitat a Espanya és de 43,2 per cada mil habitants, on per a la Comunitat Valenciana és del 46,4.

CLIENTS

Els clients de les Empreses de Seguretat són, en major proporció, empreses, i en menor grau, particulars i institucions.

DAFO

AMENACES
Elevada competència i intrusisme
Deficients condicions de treball per perillositat,
nocturnitat i falta de conciliació
Colaboració entre el client i l’empresa de seguretat
Dificultats de contratació amb determinades
nacionalitats
Excessiva burocratització del procés d’habilitació de
vigilants

PUNTS FORTS
Flexibilitat laboral
Pla integral
Possibilitat de diferenciació a través del segment de
mercat al qual et dirigisques
Resposta adequada a les necessitats del client

OPORTUNITATS
Increment de les funcions de seguretat entre les
empreses
Creixent demanda de vigilants privats a la Comunitat
Valenciana
Elevada valoració de la seguretat per part dels valencians
Desenvolupament del model de vivenda unifamiliar
Futur prometedor de la domòtica

PUNTS FEBLES
Destacat nombre de vigilants que abandonan l’actividad
Elevada rotació del personal
Falta de qualificació i d’experiència entre els empleats
Estacionalitat de la demanda entre el segment de
clients particulars
Activitat controlada administrativament

COMUNIDAD
VALENCIANA



RECOMANACIONS

Aprofita el tiró de la instal·lació de sistemes de seguretat, subsector que tot i ser el segon en volum de facturació,
creix per damunt de la resta.

Presta servicis cada volta més diversificats, tenint en compte la tipologia de clients als quals et dirigisques, així com
les seues necessitats i demandes.

Davant de la vigilància estàtica que caracteritza determinades empreses del sector, la qual va constituir l'origen
dels servicis de seguretat privada, has d'optar per implantar en la teua organització una vigilància estàtica
especialitzada.

Ofereix un servici integral amb solucions de seguretat basades en la combinació dels servicis que calguen segons
la tipologia de client i l’activitat de la qual es tracte. Així, s’aconsegueix una simplificació de les relacions que
puguen establir els clients amb els seus proveïdors de seguretat, al mateix temps que els permetrà un substancial
estalvi de costos.

ENLLAÇOS D’INTERÉS

www.vigilantesdeseguridad.com · www.sisonline.com · www.aesseguridad.es · www.avadise.org · www.aproser.org
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ANÀLISI COMPETITIVA A LA COMUNITAT VALENCIANA

A l’àmbit de la Comunitat Valenciana l’any 2017 hi ha un total de 243 unitats econòmiques (inclosos dins d’esta
denominació tant professionals autònoms com empreses) operant com a empreses de seguretat.

Quant a la seua distribució territorial, s’observa una distribució equitativa entre les províncies de València i Alacant,
les quals amb 106 i 113 unitats respectivament, acaparen més del 90% de les unitats que exerceixen actualment
la seua activitat dins del sector de la seguretat privada. En última instància se situa la província de Castelló, amb
24 empreses, la qual aglutina el 9,88% restant.

SERVICIS BÁSICOS
Servicis de vigilància
Ingenieria de seguretat
Central informàtica de servicis
Televigilància

SERVICIS COMPLEMENTARIS
Transport de fons i valors
Servici de seguretat informàtica: realització d’informes,
sistemas antivirus o spyware, LOPD

QUINS SERVICIS PUC OFERIR AL MEU CLIENT?

Empreses de Seguretat

CNAE/SIC 80.10, 80.20, 80.30 / 73.93
IAE 84.94
Condició jurídica Societat Limitada
Facturació 350.000-600.000 euros
Localització Proximitats de zones urbanes significatives
Personal i estructura organitzativa Emprenedor, 10 empleats fixes i 3 d’eventuals
Instal·lacions 200 m2 distributs en zona de administració i oficines, 

magatzem, etc.
Clients Particulars i empreses
Ferramentes de promoció Boca en boca, publicitat a directoris comercials, ús d’elements

corporatius, etc.
Valor de l’immobilitzat/Inversió 67.500 euros
Import despeses anuals 469.338,75 euros
Resultat brut (%) 15,48%

CARACTERÍSTIQUES BÀSIQUES DE L’EMPRESA DE SEGURETAT TIPUS
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